
Kære elever og forældre. 

I forbindelse med at alle ruter i Frederikshavn Kommune er blevet til ÅBNE RUTER, er der sket ændringer, 

hvilket vi gerne vil informere jer om. 

Klager: 

Har du behov for at klage over chauffør, udførsel af kørsel, forsinkelser, mv., skal disse sendes direkte til 

NT’s ris og ros. I kan finde klageformular på www.nordjyllandstrafikselskab.dk i nederste højre hjørne. 

Trafikservice: 

For at holde sig opdateret på eventuelle ruteændringer og forsinkelser skal I ligeledes se på NT’s 

hjemmeside under Trafikservice. Her vil forsinkelser i forbindelse med eksempelvis snevejr fremgå. 

Ved spørgsmål er I altid velkomne til at kontakte Kørselskontoret på 98 45 88 88 og mail 

borgerservicekorsel@frederikshavn.dk. 
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